Izjava o povjerljivosti

Molimo vrlo pazljivo i potpuno proéitajte Izjavu o povjerljivosti

Sluzbenom web stranicom http://www.komundju.hr upravlja drustvo Komunalije drustvo s
ogranicenom odgovorno$éu za obavljanje javne vodoopskrbe i odvodnje (dalje u tekstu:
Komunalije d.0.0.) sa sjedi$tem u Purdevcu na adresi: Radnitka cesta 61, upisano u
registar Trgovackog suda Varazdinu pod registracijskim brojem upisa: Tt-99/297-2. MBS
010042174 , OIB: 80548869650.

Pristupom na nasu web stranicu potvrdujete da ste progital, razumjeli i da se slazete sa
svim uvjetima povijerljivosti podataka i naginima koristenja. Vasi osobni podaci kao $to su:
ime i prezime, adresa, telefonski broj ili e-mail adresa ne prikupljaju se pregledavanjem
nase sluzbene web stranice.

Komunalije d.o.o. prikuplja podatke o korisnicima koji su potrebni iskljuéivo u opsegu koji
je nuZan za ostvarivanje prava i obveza ispitanika, za ispunjenje trazene usluga koje
pruZzamo ili drugog ugovorenog odnosa i obvezujemo se nqa odgovarajuc¢i nacin zastititi
osobne podatke sada$njih i buducih korisnika od uniStenja, gubitka, neovlastenih
promjena, dostupa i svake zloupotrebe u skladu sa Zakonom o zastiti osobnih podataka
(»Narodne novine, broj 103/03, 118/06, 41/08, 130/11, 106/12). Pravni temelj prikupljanja
| obrade osobnih korisnika vodnih usluga Komunalije d.o.0. su ugovori o prikljucenju i
koriStenju vodnih usluga, te svi relevantni zakonski i podzakonski propisi.

Nakon zavrSetka obrade osobnih podataka korisnika, te isteka vremena cuvanja, podatke
za koje nece postojati svrha i pravni temelj obrade, Komunalije d.o.o. ¢e trajno unistiti.

Svi se podaci o korisnicima strogo &uvaju i dostupni su samo zaposlenima kojima su ti
podaci nuzni u obavljanju svojih duznosti. Svi zaposlenici Drustva Komunalije d.o.o.
Burdevac odgovorni su za postivanje nacela zastite povjerljivosti.

Komunalije d.o.o. Burdevac prije zaprimljenih podataka korisnika informira korisnike o
nacinu koristenja prikuplienih podataka, te daje korisnicima moguénost izbora o upotrebi
njihovih podataka.

Ni pod kojim uvjetima neéemo bez vase izravne suglasnosti prenijeti, ili ustupiti osobne
podatke korisnika tre¢im stranama, osim u slu¢ajevima u kojima bi se to zahtijevalo od nas
na nacin i pod uvjetima utvrdenim posebnim zakonima. Podatke korisnika Komunalije
d.o.o. otkriti Ce samo kada je to izri¢ito propisano zakonom ili radi ostvarivanja prava pred
sudovima ili drugim nadleznim javnopravnim tijelima.

Sva pitanja u vezi s obradom osobnih podataka, eventualne prituzbe, zahtjeve za brisanje,
azuriranje i ispravak osobnih podataka molimo uputiti prema sluzbeniku za zastitu osobnih
podataka.

Izjava se primjenjuje od 23. svibnja 2018. do opoziva od strane Komunalija d.o.o.
Burdevac.



KOMUNALIJE d.o.o. osobito se zalazu za zastitu osobnih podataka i
zastitu privatnosti svojih korisnika

Podaci korisnika koje KOMUNALIJE d.o.o0. prikupljaju i obraduju su: ime, prezime, adresa
prebivalista, adresa priklju¢ka, adresa dostave rauna, osobni identifikacijski broj, adresa
elektronicke poste, telefonski brojevi, potpis i drugi osobni podaci.

Navedene osobne podatke Komunalije d.o.o prikupljaju i obraduju radi sklapanja ugovora
o prikljucenju, koristenju vodnih i drugih usluga, te naplati vodnih i drugih usluga.

Pravni temelj prikupljanja i obrade osobnih korisnika vodnih i drugih usluga KOMUNALIJE
d.o.0. su ugovori o prikljuéenju i kori$tenju vodnih i drugih usluga, te svi relevantni
zakonski i podzakonski propisi.

Osobne podatke korisnika, Komunalije d.o.o. koriste u svrhe izrade ponuda, tro$kovnika,
obavijesti o mogué¢nostima prikljuéenja, ugovora, obavljanje vodnih i ostalih usluga iz
djelatnosti, obraun usluga, izradu i dostavu raduna, zaprimanja prijava o kvarovima,
zaprimanja prigovora, provodenje postupka prisilne naplate potraZivanja i ostalih obveza iz
djelatnosti Komunalije d.o.o.

Nakon zavrSetka obrade osobnih podataka korisnika, te isteka vremena cuvanja, podatke
za koje nece postojati svrha i pravni temelj obrade, Komunalije d.0.0.¢e trajno unistiti.
Dijelienje podataka tre¢im stranama moze biti radi slanja raduna i ostalih posiljaka,
izdavanja elektroni¢kih raduna, naplate potraZivanja, odrzavanja vodomjera, odrzavanja
informacijsko-komunikacijskog sustava, te ¢uvanja registraturne i arhivske grade. Prilikom
koristenja usluga trece strane za obradu podataka korisnika, Komunalije d.o.o0.poduzimaju
odgovarajuce sigurnosne mjere.

Podatke korisnika Komunalije d.o.o otkrit ée samo kada je to izrigito propisano zakonom ili
radi ostvarenja prava pred sudovima i drugim nadleznim javnopravnim tijelima.

Sve informacije vezane uz prikuplianje i obradu osobnih podataka korisnici usluga
Komunalije d.o.0., kao i prigovore vezane uz prikupljanje i obradu osobnih podataka,
mogu uputiti osobno ili pisanim putem na adresu:

KOMUNALIJE d.o.0. 48350 Burdeva; Radni¢ka cesta 61— Sluzbenik za zastitu osobnih
podataka, ili na adresu elektronicke poste

Ovi podaci bit ée pravovremeno aZurirani nakon svake promjene vezane uz prikupljanje i
obradu osobnih podataka.




